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1. GENERALIDADES

i.1. La infraestructura de la Calidad

La Infraestructura de la Calidad en Bolivia esta conformada principalmente por tres actores: El
Instituto Boliviano de Metrologia (IBMETRO) para los componentes de Metrologia y Acreditacién
y el Instituto Boliviano de Normalizacion (IBNORCA) para el componente de Normalizacion.
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El Instituto Boliviano de Metrologia — IBMETRO, es una Institucién Plblica Desconcentrada
dependiente del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural.

En el marco de sus competencias técnicas y legales, IBMETRO se constituye en la méaxima
autoridad técnica en materia de Metrologia en Bolivia y la referencia nacional para las mediciones,
a través de la custodia y el mantenimiento de los Patrones Nacionales de Medicion y la
diseminacion de la exactitud de los mismos, mediante servicios metroldgicos. De igual forma,
IBMETRO es el organismo nacional para reconocimiento de la competencia técnica de los
organismos de la evaluacion de la conformidad a través de la Acreditacién.

El trabajo de IBMETRO constituye un apoyo fundamental a las politicas gubernamentales para el
desarrollo cientifico y tecnologico, asi como para el desarrollo de una cultura de la calidad, la
defensa del consumidor, proteccidn del medio ambiente y el incremento de la competitividad del
sector productivo,

1.2. Objetivo

El Manual de Organizacién y Funciones (MOF) tiene como principal objetivo, establecer de manera
clara y precisa, el Organigrama Institucional de IBMETRO, incluyendo objetivos, funciones y
relaciones de dependencia jerarquica.

1.3. Alcance

El presente Manual de Organizacion y Funciones, es de aplicacion obligatoria en todas las éreas
y unidades organizacionales dependientes de la entidad, segin la estructura vigente, asi como
para todos los servidores pliblicos sin excepcion en sus diferentes niveles.
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1.4. Responsabilidades

El analisis, disefio e implantacién de la estructura organizacional de la entidad es responsabilidad
de la maxima autoridad ejecutiva y de las y los servidores publicos en su &mbito de competencia.

1.5.

Marco Legal

El marco legal que define las competencias técnicas y atribuciones de IBMETRO es el siguiente:
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Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de Metrologia”, mediante el
cual se crea el Servicio Metroldgico Nacional (SERMETRO)

Decreto Supremo 24498 del 17 de febrero de 1997, que crea el Sistema Boliviano de
Normalizacion, Metrologia, Acreditacion y Certificacion (SNMAC), asi como el Organismo
Boliviano de Acreditacion (OBA) y el IBMETRO, este (iltimo coma el organisma técnico
para administrar el SERMETRO.

Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001, que reglamenta el funcionamiento de
IBMETRO.

Decreto Supremo 26095 del 2 de marzo de 2001, que reglamenta el funcionamiento del
OBA.

Decreto Supremo 28243 del 14 de julio de 2005, incorpora las competencias del
Organisma Boliviano de Acreditacion (OBA) a IBMETRO, creandose la Direccion Técnica
de Acreditacion como parte de la estructura de IBMETRO.

Decreto Supremo 29727 del 1° de octubre de 2008, constituye al Instituto Baliviano de
Metrologia — IBMETRO, comao Institucion Plblica Desconcentrada, dependiente del
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural.

Decreto Supremo 572 del 14 de julio del 2010, asigna a IBMETRO la competencia para
emitir las certificaciones de mercancias que no contengan sustancias agotadoras de
ozono (refrigeradores, congeladoras y demas equipos de frio), la certificacion de
recipientes sometidos a presion que operan con GLP, GNV y la certificacion de kits de
conversién de GNV.

Decreto Supremo 29863 del 6 de diciembre del 2006 y la Resolucién Ministerial 357 del
Ministerio de Economia y Finanzas Plblicas, facultan a IBMETRO para la habilitacion de
talleres de reacondicionamiento de vehiculos y la certificacion medioambiental de
vehiculos motarizados.

Decreto Supremo 29519 del 16 de abril del 2008, faculta al Instituto Boliviano de
Metrologia, para la verificacion de contenido neto, registro y habilitacidn de servicios de
mantenimiento de instrumentos y sistemas de medicion, la acreditacion de organismos
que son utilizados en el ambito del cumplimiento de reglamentos técnicos y acreditacion
de organismos de certificacion para que sean reconocidos a nivel de Estado, realizar la
aprobacion de modelo de instrumentos de medicion y elaborar reglamentos teécnicos en
coordinacion con las autoridades competentes para la efectiva aplicacion del decreto.
Decreto Supremo 1554 de complejo productivo de la cafia de azucar, del 11 de abril 2013
que reglamenta la Ley N° 307, faculta al Instituto Boliviano de Metrologia, a realizar los
servicios de calibracion y verificacion de los instrumentos involucrados en las operaciones
de recepcion de materia prima, produccion y despacha de productos principales y
subproductos.

Decreto Supremo 29577 del 21 de mayo del 2008, establece que los laboratorios del
sector minero deben estar acreditados por el Instituto Boliviano de Metrologia, para la
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determinacion de la ley mineral o metal y la humedad del mineral en el marco del pago
de regalias mineras.

1.6. Mision y Vision

Mision: “El Instituto Boliviano de Metrologia — IBMETRO, es referente en materia de calidad,
contribuyendo al fortalecimiento del modelo econdmico social comunitario y productivo,
promoviendo la innovacion, garantizando competencia técnica, confianza y transparencia, con
servicios de excelencia”.

Vision. “Ser reconocido por el Estado y la sociedad, como actor fundamental de la cafidad,
promotor del desarrollo tecnoldgico y la productividad, para el crecimiento integral del pars".

1.7. Objetivos Institucionales
Los objetivos institucionales son:

e Incremento sostenible de los servicios de metrologia y acreditacion a nivel nacional, con
énfasis en el sector productivo.

e Recuperacion de los servicios con Calidad, a través del logro de reconocimientos
internacionales de los Sistemas de Gestion de IBMETRO.

e Fortalecimiento de.la infraestructura institucional de IBMETRO en La Paz, Santa Cruz,
Sucre, Cochabamba, Tarija, Beni.

e (Gestionar ante la Cooperacion Técnica Proyectos que apoyen a los sectores productivos
nacionales.

e Generar alianzas estratégicas con potenciales clientes a fin de lograr el incremento
sostenible de los servicios de metrologia y acreditacion.

e Promover la Investigacion y Desarrollo en materia metroldgica, a fin de aportar a Ia
defensa del consumidor, y la productividad y la calidad del sector productivo.

s Promover y proponer un nuevo marco normativo en materia de metrologia y acreditacion
adecuado al contexto y las necesidades del pais.

¢ Implementar acciones estratégicas para el fortalecimiento institucional y organizacional
de IBMETRO, buscando la mejora continua de su gestion.

1.8. Estructura Organizacional

Es el conjunto de areas y unidades organizacionales interrelacionadas entre s, a través de canales
de comunicacion, instancias de coordinacion interna y procesos establecidos por una entidad,
para cumplir con sus objetivos.

La estructura organizacional se reflejara en el Manual de Organizacion y Funciones, Organigrama
y el Manual de Procesos.

1.9. Forma de Organizacién
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de asesoramiento y apoyo a Direccion General Ejecutiva ejercida por las autoridades y/o
responsables pertinentes, aplicando el principio escalar, el principio de especializacién de
funciones, que aporta con capacidades matriciales a la estructura base.

1.10. Tipos de Unidad o Areas Organizacionales

La clasificacién de areas y unidades existentes en IBMETRO son: sustantivas, administrativas y
de asesoramiento.

o Sustantivas, son las que contribuyen desde el dmbito estratégico, gerencial publico y
operativo, de manera directa al logro de la mision y objetivos institucionales. Conformada
por los Direcciones de Metrologia Legal, Metrologia Industrial y Cientifica y la Direccién
de Acreditacion y toda su dependencia de linea.

* Administrativas, son aquellas que contribuyen de manera indirecta al logro de la mision
y de los objetivos institucionales, prestando servicios a las areas y unidades sustantivas
como de asesoramiento, conformada por las unidades y puestos de la Direccion
Administrativa Financiera v los puestos (cargos) que apoyan a ésta.

» Asesoramiento, son las que cumplen funciones de caracter consultivo y no ejercen
autoridad lineal sobre las demas areas y unidades organizacionales, pero pueden ejercer
autoridad funcional en sus ambitos especializados, como en el caso de Planificacion,
Auditorfa, Comunicacion, Fiscalizacion, Sistema de Calidad, Asesoria Juridica.

1.11. Niveles Jerarquicos y Funciones Comunes.

Los niveles jerarquicos establecidos en el Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural
son cuatro, conforme al Decreto Supremo N° 4857, configurando sus funciones genéricas:

Direccién General Articulo 113, Apartado V. Las Directoras o Directores Generales dependen
directamente de la Viceministra(o), con excepcion de las Directoras o Directores Generales de
Planificacion, de Asuntos Administrativos y de Asuntos Juridicos que dependen de la Ministra(o),
son responsables de dirigir, supervisar y coordinar las actividades técnicas, operativas y
administrativas de su area de competencia, asi como ejecutar y cumplir los reglamentos,
instructivos, circulares y ordenes

Jefatura de Unidad Articulo 113, Apartado VI. Los Jefes de Unidad dependen directamente de la
Directora o Director General, son responsables de la ejecucion de las tareas técnicas y
administrativas correspondientes a su unidad, de conformidad con los reglamentos, el manual de
organizacion y funciones establecido para cada Ministerio o institucion.

Las funciones comunes (genéricas, estandarizadas o tipo) que se deben considerar como base
para la elaboracién de los Manuales Organizacion y Funciones del Despacho del Ministro,
Viceministro, Director General, Jefe de Unidad, y para los Directores y Jefes: de las Unidades de
Asuntos Administrativos, Juridica, Planificacion, Gabinete, Comunicacion, Auditoria Interna y
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion se encuentran detalladas en el Decreto Supremo N©
4857 de Organizacién del Organo Ejecutivo.

Niveles jerarquicos; se estableceran los siguientes niveles jerdrquicos:

a. Nivel directivo, en el cual se establecen los objetivos, politicas y las estrategias de la entidad.
b. Nivel ejecutivo, en el cual se aplican las politicas y se toman las decisiones para el
funcionamiento de la entidad de acuerdo con los lineamientos definidos en el nivel directivo.
¢. Nivel Operativo, donde se ejecutan las operaciones de la entidad.
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Funcidn(es); son los deberes o potestades concedidos a las entidades para desarrollar su
finalidad o alcanzar su objetivo.

Tarea; es cada una de las acciones fisicas o mentales, o etapas para llevar a cabo una operacion
determinada.

Operacion o Actividad; es un conjunto de tareas establecidas de manera sistematica, para el
logro de los objetivos de un area o unidad.

Autoridad lineal; es la facultad de una unidad organizacional para normar, dirigir y controlar
los procesos y actividades que se llevan a cabo en las unidades organizacionales de dependencia
directa.

Autoridad funcional; es la facultad que tiene una Unidad para normar y realizar el seguimiento
de las actividades, dentro su ambito de competencia, sobre otras areas o unidades
organizacionales que no estan bajo su dependencia directa

2. ESTRUCTURA ORGANICA

Actualmente, la estructura organizacional del Instituto Boliviano de Metrologia - IBMETRO esta
conformado de la siguiente forma:

Unidades Organizaciones IBMETRO

ABREVIATURA

UNIDAD ORGANIZACIONAL
. Direccion General Ejecutiva
1.1 Comunicacion
1.2 Fiscalizacién
1.3 Unidad de Asesoria Juridica
1.4 Unidad del Sistema de Calidad
1.5 Planificacion
1.6 Unidad de Auditoria Interna

EJECUTIVO Y STAFF

DGE

2. Direccién de Metrologia Legal
2.1 Unidad de Estaciones de Servicios y
Tanques
2.2 Unidad de Balanzas e Inspecciones

DML

3. Direccién de Metrologia Industrial y Cientifica
3.1 Unidad de Mecanica Fisica

3.2 Unidad de Metrologia Quimica DMIC
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OPERATIVO
(SUSTANTIVO)

3.3 Unidad de Flujo, Termometria y
Electricidad

Direccion de Acreditacion
4.1 Unidad de Acreditacion de Laboratorios
4.2 Unidad de Acreditacion de Organismos

DTA

. Direccion Administrativa Financiera

5.1 Unidad de Contabilidad, Presupuesto y
Tesoreria

DAF
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UNIDAD ORGANIZACIONAL ABREVIATURA
5.2 Personal
5.3 Contrataciones y Servicios Generales
5.4 Unidad de Sistemas
5.5 Activos Fijos y Almacenes

6. Oficinas Regionales

6.1 Regional Santa Cruz RSCZ

DESCONCENTRADO 6.2 Regional Cochabamba RCBA
REGIONALES 6.3 Regional Sucre (Chuquisaca RCHQ
(OPERATIVO) 6.4 Regional Tarija RTRJ
6.5 Regional Riberalta (Beni) RBN
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3. ORGANIGRAMAS

Se presentan el Organigrama de la Estructura del Instituto Boliviano de Metrologia (IBMETRO),
luego se descomponen en los Organigramas del Staff y Direcciones y/o Unidades:

FUDIRECTOR. |

GENERAL
EJECUTIVE

ASESOR JURIDICO

SECRETARIA

FISCALIZAGOR

AUDITOR INTERMO

B2 AR L ADOR

| RESPONSAEBLE DEL
SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD
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4. DESCRIPCION DE AREAS Y UNIDADES

Nombre o I g
Denominacion: Direccion General Ejecutiva
Diraccltn General
Ejacutiva
1
—  Secrelans
Ubicacién:
1 | | i
Asepar Jurldien Auiter Inerna Planificades Frcalzader m;p:'e::::m Rg:m:‘sl;bc;u:sa
Calided il
I l |

i . Tiseruca Sup.
Fsizlania Legel Anmotde Chafer Bistema dn Geslibn
Audieria do Caled

Nivel Jerarquico:  Ejecutivo

- Tlpo de Unida_d:_ ~ Sustantiva

Dirigir las acciones institucionales e implementar politicas y acciones
Objetivo: de calidad en materia metroldgica v de acreditacion en todo el
territorio nacional.

Ministro de Desarrollo Productivo v

Economia Plural

s Direccion de Metrologia Industrial vy
Cientifica

o Direccion de Metrologia Legal

e Direccion de Acreditacion

o Direccién Administrativa Financiera

e Comunicacion

e Fiscalizacion

s Unidad de Analisis Juridico

s Unidad de Auditoria Interna

e Oficinas Regionales

Dependencia Lineal:

Dependencia y
Autoridad: Autoridad Lineal:

Autoridad Funcional: Unidades dependientes de las Direcciones

Relaciones de Inteiinstitucionales: | Todas las Direcciones y unidades
coordinacion: - organizacionales de IBMETRO
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¢ Ministerio de Desarrollo Productive y
Economia Plural y todas sus entidades
dependientes

» Ministerios

¢ Entidades de Metrologia a nivel regional y

Interinstitucionales: mundial

Base Legal .

Fﬁrtenma “3*‘-

» Autoridades Reguladoras

e Entidades o Actores de la Infraestructura
de la Calidad

s Clientes y/o usuarios publicos y privados
(particulares)

Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de

Metrologia”

Decreto Supremo 24498 del 17 de febrero de 1997

Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001.

Decreto Supremo 26095 del 2 de marzo de 2001.

Decreto Supremo 28243 del 14 de julio de 2005.

Decreto Supremo 29727 del 1° de octubre de 2008.

Decreto Supremo 572 del 14 de julio del 2010.

Decreto Supremo 29863 del 6 de diciembre del 2006 y la
Resolucion Ministerial 357 del Ministerio de Economia y Finanzas
Plblicas.

Decreto Supremo 25519 del 16 de abril del 2008.

Decreto Supremo 1554 de complejo productivo de la cafia de
azlcar, del 11 de abril 2013 que reglamenta la Ley N° 307.
Decreto Supremo 29577 del 21 de mayo del 2008.

Constitucion Politica del Estado Plurinacional, de 7 de febrero de
2009,

Ley 1178, de 9 de julio de 1990, Ley de Administracion y Control
Gubernamentales.

Ley, Decretos y Resoluciones Supremas, que aprueban las
normas basicas de los sistemas de Administracién
Gubernamental, en el ambito de su competencia.

Decreto Supremo N° 23318-A, de 3 de noviembre de 1992,
Reglamento de Responsabilidad por la Funcion Publica.

Decreto Supremo N© 4857, de 6 de enero de 2023, de Estructura
Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional.
Resoluciones Ministeriales, que aprueban los Reglamentos
Especificos e Internos de los Sistemas de Administracion
Gubernamental.

Otras disposiciones en el marco de sus competencias
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Funciones o
atribuciones
Especificas

10.

11.

12.

13

Dirigir a la Institucion en todas sus actividades administrativas,
financieras, legales, reglamentarias y técnico - operativo
especializada, en el marco de la mision institucional y atribuciones
establecidas para el IBMETRO.

Ejercer la representacion legal del IBMETRO.

Cumplir y hacer cumplir las normas legales establecidas y
institucionales para llevar adelante la misién institucional y IBMETRO.
Proponer normas legales de npolitica institucional y proyectos
competencia al Ministerio cabeza de sector.

Conocer y tramitar los asuntos que le son planteados en el marco de
Su competencia.

Revisar y aprobar el Plan Operativo Anual y el Presupuesto Anual del
IBMETRO.

Dirigir la ejecucion de los recursos financieros y no financieros de
IBMETRO.

Designar, nombrar, promover y cambiar al personal del IBMETRO de
conformidad a las normas y procedimientos del Sistema de
Administracion de Personal, en el marco de la ley Nro. 1178 de
Administracion y Control Gubernamental.

Gestionar financiamiento nacional e internacional en el marco de los
objetivos y funciones del IBMETRO.

Conocer e instruir la adopcion de medidas correctivas
emergentes de  las recomendaciones de los informes de Auditoria
Interna y Externa.

Participar en eventos internacionales especializados, bajo la
coordinacion y representacion del IBMETRO.

Dirigir y supervisar la implementacion y la mejora continua del sistema
de gestion de calidad de IBMETRO.

Otras funciones asignadas por el Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural (MDPYEP) en el ambito de su competencia y de la
normativa legal vigente.
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Nombre o

Denominacién: Unidad de Comunicacién

Direccién General
Ejecutiva

Ubicacidn:

Comunicacion

Nivel Jerarquico:  Operativo

‘Tipo de Unidad: | Administrativa

Dependencia Lineal: | Direccion General Ejecutiva
Dependencia y Autoridad Lineal: Ninguna

Autoridad: A i
Autoridad Funcional: Areas_ y unldade_s q§l IBMETRO, en
maateria de comunicacion.

Constitucion Politica del Estado

Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamental

Estatuto del funcionario Piblico

Decreto Ley N° 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional

de Metrologia”

s Ley, Decretos y Resoluciones Supremas, que aprueban las
normas basicas de los sistemas de Administracion
Gubernamental, en el ambito de su competencia.

e Decreto Supremo NO© 23318-A, de 3 de noviembre de 1992,
Reglamento de Responsabilidad por la Funcion Publica

s Otras disposiciones aprobadas en el ambito de su competencia.

Base Legal
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Funciones o 6.
atribuciones
Especificas
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Brindar los lineamientos intrainstitucionales en materia de
comunicacion,

Establecer y aplicar una estrategia comunicacional para la
institucion.

Coadyuvar al posicionamiento de la imagen institucional de
IBMETRO

Coadyuvar al posicionamiento y difusion de los servicios
institucionales.

Apoya con las politicas de comunicacion e informacion al
cliente

Gestionar la funcion institucional y de comunicacion de
Direccion General Ejecutiva: programas/proyectos de accion
institucional, visitas, entrevistas, o discursos.

Coordinar actividades de comunicacion con otras entidades.
Llevar adelante y ser responsable de los procesos de
publicidad, marketing social corporativo, pagina web y redes
sociales de la institucion.
Gestionar las relaciones
comunicacion.

Fortalecer la comunicacion interna e interinstitucional

Otras funciones asignadas por la Direccidon General Ejecutiva
(DGE) en el &mbito de su competencia y de la normativa legal
vigente.

plblicas y campafas de

IBMETRO
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Nombre o
Denominacion:

Ubicacion:

Nivel Jerarquico:

Tipo de Unidad:

Objetivo:

Dependencia y
Autoridad:

Unidad de Fiscalizacion

Direccién General
Ejecutiva

Unidad de
Fiscalizacién

Operétivo

' Sustantiva

Fiscalizar desde la perspectiva técnica los servicios y proyectos de
inversion (obras) de IBMETRO en todo el territorio nacional

Dependencia Lineal: Direccion General Ejecutiva
Autoridad Lineal: Ninguna
Areas y unidades del IBMETRO, en

| Autoridad Funcional: materia de fiscalizacion de servicios y

obras (proyectos de inversion).

Todas las Direcciones vy unidades

organizacionales de IBMETRO _

= Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural y sus entidades

Interinstitucionales

dependientes
; s Ministerios
::i:g'i?‘:zf;? . » Entidades de Metrologia a nivel regional
Interinstitucionales y mundial
« Autoridades Reguladoras
e Entidades o Actores de la
Infraestructura de la Calidad
Clientes y/o usuarios publicos y privados
(particulares)
e Constitucion Politica del Estado
e Ley N° 1178 de Administracién y Control Gubernamental
e Estatuto del funcionario Pablico
e Decreto Ley N°® 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional
de Metrologia”
Base Legal » Ley, Decretf}s y Resoluciones Supremas, que aprlzjejban .|§l$
AR, normas basicas de los sistemas de Administracion
/& ,?,-gmm"i‘;-\ Gubernamental, en el ambito de su competencia.
(5 ‘?ﬂ;gggj%kﬁagn%q e Decreto Supremo N° 23318-A, de 3 de noviembre de 1992,
f_%HET.R-JLth Reglamento de Responsabilidad por la Funcién Publica
\z V°B° <& » Ofras disposiciones aprobadas en el ambito de su competencia.
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Funciones o
atribuciones
Especificas
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Brindar los lineamientos intrainstitucionales en materia de
fiscalizacion.

Establecer un programa de fiscalizacion, que incluya
actividades programadas y no programadas, tiempos, alcance,
muestreo, recurses, entre otros.

Llevar adelante la Fiscalizacion de los servicios prestados por
la DMIC, DML y las Oficinas Regionales.

Llevar adelante actividades de fiscalizacion de obra, a
proyectos que se vienen ejecutando en la institucion.
Establecer una base de datos con la informacion ordenada de
la construccion y supervision de obra, a fin de generar los
reportes necesarios, cuando sean solicitados.

Presentar a la DGE, informes detallados de las actividades de
fiscalizacion (servicios y obra) realizadas y las acciones
correctivas y preventivas recomendadas.

Hacer seguimiento a las acciones correctivas vy preventivas
recomendadas.

Comunicar a la Unidad de Transparencia los resultados vy
hallazgos de las actividades de fiscalizacidn, segun
corresponda su competencia.

Participar en caso necesario, en la elaboracion de
procedimientos internos, reglamentos o normas técnicas
requeridas para el desarrollo de los servicios de metrologia.
Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva
(DGE) en el &mbito de su competencia y de la normativa legal
vigente.

los
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IBMETRO

Nombre o
Denominacion:

Ubicacion:

Unidad de Analisis Juridico

Direccion General
Ejecutiva

Unidad de Analisis
Juridico

" Dependencia Lineal:  Direccidn General Ejecutiva

Dependencia y
Autoridad:

~ Nivel Jerarquico:

Tipo de Unidad:

Objetivo:

Base Legal

o pr ) f %
[ Paco 2 D Worlencia 4
(2 el o B) ! Da\n'la Gonzalesc

Autoridad Lineal: Ninguna
Autoridad Funcional: Areas_ Y quldades gal. JEMETRQ, e
. materia juridica

Operativo
Asesoramiento

Prestar asesoramiento juridico a IBMETRQ y demas componentes de
la estructura de la institucion, asi como patrocinar las acciones
judiciales, administrativas o de otra indole legal a efecto de defender
los intereses de esta entidad

Constitucion Politica del Estado

Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamental

Estatuto del funcionario Plblico

Decreto Ley N° 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional

de Metrologia”

o Ley, Decretos y Resoluciones Supremas, que aprueban las
normas basicas de los sistemas de Administracién
Gubernamental, en el &mbito de su competencia.

¢ Decreto Supremo N© 23318-A, de 3 de noviembre de 1992,
Reglamento de Responsabilidad por la Funcion Publica

s Decreto Supremo N° 25749, de 20 de abril de 2000, Reglamento
al Estatuto del Funcionario Pablico.

e Otras disposiciones aprobadas en el ambito de su competencia.
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1. Brindar los lineamientos intrainstitucionales en n‘iateﬁé'juridica.

2. Emitir informes, opiniones, recomendaciones de caracter
juridico de IBMETRO.

3. Elaborar y refrendar las resoluciones, contratos y documentos
juridicos de IBMETRO.

4. Atender todas las acciones judiciales, administrativas de otra
indole legal en las que IBMETRO actiie como demandante o
demandado.

5. Elaborar y apoyar proyectos de disposiciones legales en
Fandones'o materia de metrologia.

! atribuciones 6. Informar periédicamente a la DGE el estado de los procesos
Especificas judiciales y administrativos internos que sigue el IBMETRO.

7. Remitir informes y documentacion requerida por la Contraloria
General del Estado.

8. Analizar, revisar y legalizar certificados emitidos por la DML,
DMIC y DTA asi como otra documentacion pertinente en
materia juridica.

9. Asesorar y elaborar documentos legales en proceso de
contratacién de bienes, servicios, obras y consultorias.

10. Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva
(DGE) en el ambito de su competencia y de la normativa legal
vigente.
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Nombre o
Denominacion:

Ubicacion:

Nivel Jerarquico:

Tipo de Unidad:

Objetivo:

Dependencia y
Autoridad:

Relaciones de
coordinacion:

Unidad de Auditoria Interna

Direccion General
Ejecutiva

' Operativo

Asesoramiento

Unidad de Auditoria

Interna

Coadyuvar en el cumplimiento de la eficacia, eficiencia, economia,
transparencia vy licitud de la administracion y gestion de IBMETRO
por medio de la emision de recomendaciones dirigidas a optimizar
los instrumentos de control interno implementados, con el propésito
de lograr niveles de calidad, oportunidad y confiabilidad de los
Sistemas de Administracion que permitan asegurar razonablemente
el logro de los objetivos institucicnales.

Dependencia Lineal:

Autoridad Lineal:

Autoridad Funcmnal:

Intrainstitucionales:

Interinstitucionales:
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Direccién General Ejecutiva
Ninguna
Areas y unidades del IBMETRO en materia

- de Auditoria Interna.

¢ Viceministerios  dependientes  del
Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural

 Entidades Desconcentradas
MDPyEP

« Entidades Descentralizadas del MDPyEP

e Contraloria General de Estado.

» Entidades Rectoras de los Sistemas de

» Administracion y Control
Gubernamental.

« Entidades de los Organos Ejecutivo,
Legislativo y Judicial.

« Empresas Publicas Estratégicas

« Entidades bajo tuicion del Ministerio de
Desarrollo  Productivo y Economia
Plural.
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s ley N° 1178, del 20 de Julio de 1990, de Administracion y
Control Gubernamentales.

e Decreto Supremo N° 23215, del 22 de Julio de 1992, de
Reglamente para el Ejercicio de las Atribuciones de la
Contraloria General de la Republica.

e Decreto Supremo N° 23318-A, del 03 de noviembre de 1992, de
Reglamento de la Responsabilidad por la Funcidn Pablica.

e Decreto Supremo N°® 718, del 01 de diciembre de 2010, que
delimita la independencia de las Unidades de Auditoria Interna
de las Entidades del sector publico.

» Decreto Supremo N° 4857 del 6 de enero de 2023, de Estructura
Organizacional del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional.

e Resolucién N° CGR-1/070/2000, del 21 de septiembre de 2000,
de Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno
Gubernamental.

e Resoluciéon N° CGE/094/2012, del 27 de agosto de 2012, de
Normas de Auditoria Gubernamental y otras emitidas por la
Contraloria General del Estado, al respecto.

e Resolucion N° CGE/013/2014, del 06 de febrero de 2014, de
Reglamento de la Declaracion Anual de Independencia del
Auditor Gubernamental de la Unidad de Auditoria Interna”
(RE/CI-039).

» Otras disposiciones aprobadas en el ambito de su competencia.

Base Legal

1. Elaborar el Programa Anual de Actividades (POA) de acuerdo
a los lineamientos establecidos por la Contraloria General del
Estado (CGE).

2. Realizar los examenes de Auditoria de acuerdo al Plan
Operativo Anual de la UAL

3. Realizar Auditorias no programadas a requerimiento de la
MAE de la Entidad, Contraloria General del Estado y del Ente
Tutor.

. 4. Elaborar los Memorandums de Planificacion de Auditoria
Funciones o (MPA), para las auditorias especiales a ejecutar.

aé:nbuc';_ones 5. Flaborar Programas de Trabajo para cada una de las
speciticas auditorfas a ejecutar.

6. Elaborar Papeles de Trabajo, con evidencia suficiente y
competente para fundamentar la opinion del auditor.

7. Remitir los informes de auditoria, inmediatamente después
de concluidos a la MAE de la Entidad, a la Maxima Autoridad
del ente que ejerce tuicion y a la Contraloria General del
Estado.

8. Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva

A ‘f‘;}:;;o (DGE) en el ambito de su competencia y de la normativa legal
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Nombre o
Denominacion:

Ubicacion:

Nivel Jerarquico:

Tipo de Unidad:

Objetivo:

Dependencia y
Autoridad:

Relaciones de
coordinacion:

Base Legal
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Unidad de Planificacion

Direccion General
Ejecutiva

Planificacion

Operativbu '
Sustantiva

Coordinar y articular la formulacién, sequimiento y evaluacidn de la
planificacion estratégica e institucional, y los programas y proyectos
sectoriales, en correspondencia con el Plan General de Desarrollo
Econdmico y Social y el Plan de Desarrollo Econémico y Social, y en
cumplimiento con el Sistema de Planificacion Integral del Estado y el
Sistema de Programacion de Operaciones

Dependencia Lineal: Direccion General Ejecutiva
Autoridad Lineal: ' Ninguna
Areas y unidades de IBMETRO en materia
_ de planificacion, del POA e indicadores
e Direccién General de Planificacion del
MDPyEP
! e Ministerio de Desarrollo Productivo vy
Economia Plural
' e Direcciones Nacionales vy oficinas
. Regionales de IBMETRO
» Ministerios
Interinstitucionales: « Entidades dependientes del MDPyEP
e Cliente publicos y privados

Autoridad Funcional:

Intrainstitucionales:

» Decreto Supremo N° 4857, de 06 de enero de 2023, aprueba la
Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado
Plurinacional.

e Ley NO 777, de 21 de enero de 2016, aprueba Ley del Sistema

Integral de Planificacion del Estado.

Ley N° 1178”7, de 20 de julio de 1990, “"De Administracion y

Control Gubernamentales.

e Decreto Supremo. N° 23318-A, del 03 de noviembre de 1992,
"Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién Publica”,

e Decreto Supremo N© 3246, de 5 de julio de 2017 gue aprueba,
las Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones.
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Funciones o
atribuciones
Especificas

o N

10.

11.

12.

13.

Resolucion Ministerial 431, del 30 de noviembre de 2021, aprueba
el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de
Operaciones.

Otras disposiciones juridicas en el marco de su competencia

Emitir lineamientos para la planificacion de corto y mediano
plazo dentro del IBMETRO, a fin de alcanzar las metas
institucionales previstas.

Establecer de forma coordinada con las direcciones sustantivas,
estrategias y acciones para alcanzar las metas previstas en el
Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES) en el corto y
mediano plazo.

Realizar el seguimiento periodico y evaluacion de los planes de
corto y mediano plazo, de forma coordinada con las direcciones
y areas organizacionales del IBMETRO, presentando reportes a
la DGE.

Apoyar el alineamiento de la gestion institucional hacia el PDES.
Identificar, consolidar y generar informacion estratégica
relevante de los procesos sustantivos del IBMETRO, a fin de
elaborar reportes para la DGE.

Establecer e implementar la gestién de indicadores a nivel
nacional.

Apoyar la elaboracion de programas y proyectos del IBMETRO
Realizar el seguimiento y evaluacion del avance de programas
y proyectos inscritos en el POA de la gestién.

Coordinar la formulacién, aprobacidn, ejecucion y seguimiento
del Programa de Operaciones Anual (POA) del IBMETRO.
Formular propuestas para el desarrollo organizacional de la
institucién, en coordinacién con las direcciones y areas
organizacionales del IBMETRO.

Evaluar el cumplimiento de los objetivos y los resultados
alcanzados por el Instituto en el periodo anual.

Coordinar las actividades de Planificacion con el Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural,

Otras funciones asignadas por la Direccién General Ejecutiva
(DGE) en el ambito de su competencia y de la normativa legal
vigente.
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Nombre o

~ Denominacién: _S?stema de Calidad

Direccion General
Ejecutiva

Ubicacion:

Sistema de Calidad

Nivel Jerarquico:  Operativo
fip_o de Unidac_l; Sustantiva

Gestionar, administrar y controlar los procesos de calidad,
coordinando todas las actividades relacionadas con la mejora
continua de la calidad, bajo la direccion y liderazgo de Direcci6n
General Ejecutiva.

Objetivo:

Dependencia Lineal: | Direccion General Ejecutiva
Autoridad Lineal: . Ninguna
Dependencia y Areas y unidades de IBMETRO en materia
Autoridad: Autoridad Funcional: f:le calidad, certificaciones, ayd!ton‘as
internas y externas y reconocimientos
internacionales de laboratorios.

Constitucion Politica del Estado

Ley N° 1178 de Administracién y Control Gubernamental

Estatuto del funcionario Plblico

Decreto Ley N° 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional

de Metrologia”

o ley, Decretos y Resoluciones Supremas, que aprueban las
normas basicas de los sistemas de Administracién
Gubernamental, en el ambito de su competencia.

e Decreto Supremo N° 23318-A, de 3 de noviembre de 1992,
Reglamento de Responsabilidad por la Funcion Publica

e Otras disposiciones aprobadas en el ambito de su competencia.

® o o o

Base Legal
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1. Asegurar que el sistema de la calidad sea implementado,
mantenido y mejorado, para asegurar la mejora del sistema de
gestion de acuerdo a los requisitos de las Normas: 1SO/IEC
17025, ISO 17034; ISO/IEC 17043 e ISO/IEC 17020 y otras
normas que se consideren de acuerdo a las competencias vy/o
necesidades.

2. Identificar las desviaciones del sistema de gestién o de los
procedimientos para la realizacién de las actividades de la
institucidn e iniciar acciones para prevenir o minimizar tales
desviaciones.

3. Informar a la Direccion General Ejecutiva, acerca del
desempenio del sistema de gestion de y de cualquier necesidad
de mejora, asegurando la eficacia de las actividades del sistema
de gestion,

4. Planificar y organizar auditorias internas y evaluaciones de
pares para evaluar el grado de implementacion del sistema de

Funciones o calidad.

atribuciones 5. Gestionar y/o facilitar capacitaciones para el personal de

Especificas IBMETRO, en temas relacionados con la gestion de la calidad y
la importancia del cumplimiento con las normas: ISO/IEC
17025, IS0 17034; ISO/IEC 17043 e ISO/IEC 17020 y otros que
se consideren necesarios para la competencia del personal.

6. Gestionar la documentacion del sistema de calidad y su
actualizacion periddica, asi como de la comunicacion interna del
mismo a todas las areas de IBMETRO.

Supervisar la implementacion de acciones correctivas.
Proponer las funciones y responsabilidades, de acuerdo al nivel
de especializacion, grado de instruccion y experiencia, para los
procesos dentro el sistema de calidad
9. Representar a IBMETRO ante el grupo de trabajo del Comité de
| Calidad del Sistema Interamericano de Metrologia, segin
corresponda.
10. Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva
(DGE) en el ambito de su competencia y de la normativa legal
_ vigente.
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IBMETRO

Nombre o
Denominacioén:

Ubicacion:

" Nivel Jerarquico:

Tipo de Unidad:

Direccion Administrativa Financiera

Direccién General
Ejecutiva

Direccion

Operativo

Administrativa

Administrativa
Financiera

' Planificar, d?é'aniz_ar, dirig_ir_ y controlar a nivel nacional, la
implementacion de los procesos de administracion y finanzas del
IBMETRO para asegurar la continuidad de los servicios

Objetivo:

Dependencia y
Autoridad:

Relaciones de
coordinacion:

T
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Dependencia Lineal:

Autoridad Lineal:

Autoridad Funcional:

Intrainstitucionales:

Interinstitucionales:
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. Dig‘_(gcc.ig'n General Ejecutiva

e Ninguna

« Direccion de Metrologia Legal

e Direccion de Metrologia Industrial y
Cientifica

e Direccion de Acreditacion

o Oficinas Regionales de IBMETRO

« Direccidn de Metrologia Legal

e Direccion de Metrologia Industrial vy
Cientifica

e Direccion de Acreditacion

» Oficinas Regionales de IBMETRO

s Ministerio de Desarrollo Productivo vy

Economia Plural y sus entidades
dependientes o bajo tuicion
¢ Ministerios del sector pulblico e

Instituciones Publicas y Privadas.
» Clientes o usuarios publicos y privados
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e Constitucion Politica del Estado.
e Ley N° 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y
Control Gubernamental.
s Decretos Supremos Reglamentarios de las Normas Basicas de
Administracién y Control Gubernamental.
» Decreto Supremo N° 29894, del 7 de febrero de 2009, del
Base Legal Organizacion del Organo Ejecutivo
Plan Nacional de Desarrollo.
Plan Sectorial de Desarrollo Productivo con Empleo Digno.
Ley Financial Anual.
Disposiciones en materia de administracion financiera del
Estado.

1.  Emitir lineamientos y directrices de administracion y finanzas
para el IBMETRO

2. Implementar y evaluar el funcionamiento de los Sistemas de
Administracién de Personal, Presupuestos, Tesoreria,
Contabilidad Integrada y la Administracion de Bienes y
Servicios.

3. Gestionar la desconcentracion de los procesos administrativos
y financieros en cada una de las oficinas regionales.

4. Llevar adelante la gestion del talento humano, incluido el
desarrollo y la implementacién de indicadores de desempeiio,
con el fin de incrementar las capacidades y competencias del
personal de nivel nacional.

5. Lleva adelante la gestién de las compras y contrataciones,
incluido el desarrollo y la implementacion de indicadores de

Funciones o o R
o desempefio, a fin de lograr un proceso que apoye la eficiencia

atribudanes de los servicios prestad IBMETRO

Especificas = PIEstacon par ;

6. Formular, reformular y evaluar la ejecucion del presupuesto de
la entidad, de conformidad con las directrices aprobadas por el
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

7. Gestionar modificaciones, traspasos y transferencias al
presupuesto de acuerdo a las necesidades de las areas
organizacionales y proyectos de inversion.

8. Emitir reportes periddicos de la informacion administrativa
financiera para conocimiento de la Direccion General Ejecutiva,
Entidades solicitantes y personal en general.

9. Implantar, controlar y mantener el sistema de gestion dentro
de las actividades de la Direccion, incluida la implementacion y
seguimiento de las medidas correctivas y preventivas.

10. Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva
(DGE).
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Narpnire o Unitiad de Contabilidad . i
Denominacién: nidad de on ilidad, Presupues_toyTesorena
| Direccion
General Ejecutiva
Ubica(:ién: Direccion Administrativa
Financiera

Contabiidad, Presupuests
¥ Tesoreria

Nivel Jerarquico:  Operativo
Tipo de Unidad:  Administrativa

Implementar y administrar los Sistemas de Presuphés{o, Contabilidad
Objetivo: Integrada y Tesoreria y Crédito Plblico del Ministerio de Desarrollo
Productivo y Economia Plural

Dependencia y Dependencia Lineal: Direccion Administr::}tiva Financiera

Autoridad: Autoridad Lineal: ks Personal de su unidad
Autoridad Funcional:

e Todas las Direcciones Nacionales (DAF,
DMIC, DML y DTA) y Regionales de
IBMETRO, asi como con todo el personal
de la entidad

| ® Ministerio de Desarrollo Productivo vy

Intrainstitucionales:

Relaciones de Economia Plural.
coordinacién: = Ministerio de Planificacion del Desarrollo
R Organismos de Cooperacion
Interinstitucionales: ° = 2 P

Internacional, segln corresponda.
» Entidades Bancarias.
» Proveedores de Bienes y Servicios.
» Clientes o usuarios publicos y privados
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Funciones o
atribuciones
Especificas
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Constitucion Politica del Estado.

Ley N© 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamental.

Decretos Supremos Reglamentarios de las Normas Basicas de
Administracién y Control Gubernamental.

Decreto Supremo N© 29894, del 7 de febrero de 2009, del
Organizacion del Organo Ejecutivo

Plan Nacional de Desarrollo.

Plan Sectorial de Desarrollo Productiva con Empleo Digno.

Ley Financial Anual.

Disposiciones en materia de administracion financiera del Estado.

1. Recibir y administrar los recursos econdmicos financieros
asignados por ley, y controlar la ejecucion presupuestaria y el
procesamiento de los sistemas financieros

2.  Elaborar los Estados Financieros Presupuestarios y los Estados
Complementarios.

3. Implementar los Sistemas de Presupuesto, Contabilidad
Integrada, Tesoreria y Crédito Publico.

4, Coordinar con la Unidad Administrativa, el disefio de los
Reglamentos Especificos de los Sistemas Administrativos
Financieros. ,

5. Administrar el Sistema Integrado de Gestién y Modernizacion |
Administrativa (SIGMA).

6. Elaborar, revisar y firmar los comprobantes de ingresos y
egresos y notas de contabilidad.

7. Elaborar, verificar, revisar y aprobar las conciliaciones
bancarias.

8. Realizar el seguimiento y dar cumplimiento a las
recomendaciones de Auditoria Interna.

9. Realizar la exencion de impuestos a las transacciones
financieras.

10. Realizar las programaciones o ftraspasos presupuestarios de
acuerdo a las normas vigentes.

11. Procesar el Sistema de Contabilidad Integrada,

12. Realizar el seguimiento y control de la ejecucion presupuestaria. |

13. Elaborar los Estados Financieros Presupuestarios y los Estados |
Contables _

14. Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva |
(DGE) en el ambito de su competencia y de la normativa legal
vigente.
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Nombre o
Denominacion:

Ubicacion:

Nivel Jerarquico:

Tipo de Unidad:

Objetivo:

Dependencia y
Autoridad:

Dependencia Lineal:
Autoridad Lineal:

Unidad de Personal

Direccion
General Ejecutiva

Direccidn Administrativa
Financiera

Parsanal

Operativo

Administrativa

~ Implementar y administrar el Sistema de Administracion de Personal
y la gestion de los recursos humanos.

Direccién Administrativa Financiera
e Personal de su unidad

Autoridad Funcional:

Intrainstitucionales:

Relaciones de

Interinstitucionales:

coordinacion:
Base Legal
PN
1ol Rigoberto ~ 2,
5 paume Aytién'
ETRCTOROE B Funciones o
—HETRUL 0 foag i)
Y Vore & atribuciones
/o AL 3 3
Especificas

¢ Todas las Direcciones Nacionales (DAF,
DMIC, DML y DTA) y oficinas Regionales
de IBMETRO, asi como con todo el
personal de la entidad

e Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural

e Ministerio de Trabajo

« Direccion del Servicio Civil

¢ Caja(s) de Salud; INASES

s Otras Instituciones Plblicas y Privadas

Constitucion Politica del Estado.

Ley N© 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamental.

Decretos Supremos Reglamentarios de las Normas Basicas.
Decreto Supremo N° 29894, del 7 de febrero de 2009, del
Organizacion del Organo Ejecutivo

Plan Nacional de Desarrolio.

Plan Sectorial de Desarrollo Productivo con Empleo Digno.

Elaborar, implementar, difundir, actualizar y supervisar el |
cumplimiento del Reglamento Especifico del Sistema de |

Administracién de Personal.

Velar por la correcta administracion de los recursos humanos
de IBMETRO, en el marco de las disposiciones laborales
vigentes y el Reglamento Interno de Personal.
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IBMETRO
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Desarrollar programas y acciones gue promuevan el bienestar

integral del talento humano de IBMETRQOJ y oficinas regionales,
fortaleciendo el clima y la cultura organizacional.

Dirigir y controlar las actividades desarrolladas en el area de
apoyo y asignacion del personal al Ministerio.

Elaborar y actualizar el Manual de Descripcion de Cargos sobre
la base de los Programas de Operaciones Anuales Individuales
del Ministerio.

Elaborar y ejecutar el Programa de Capacitaciéon Anual.

Propiciar vy mantener relaciones de  cooperacion
interinstitucional con entidades y organismos nacionales e
internacionales relacionados con la capacitacion de recursos
humanos. |
Formalizar el nombramiento del personal, elaborando
memorandos de designacion o contratos seglin corresponda el
caso.

Preparar, actualizar y supervisar el inventario de personal asi
como la planilla de pago. -
Velar por la correcta y adecuada asignacion de recursos
humanos a las diferentes unidades organizacionales de
IBMETRO.

Cumplir con disposiciones legales en cuanto a temas laborales
se refiere.

Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva
(DGE) en el ambito de su competencia y de la normativa legal
vigente.
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Nombre o Unidad d o -
Denominacién: nidad de Contrataciones y Servicios Generales
Direccion

General Ejecutiva

Uhicacidn: Direceion Administrativa
Financiera

Conlralaciones y
Servicios Generales.

Nivel Jerarquico:  Operativo

_ Tipode Unidad:  Administrativa

Administrar, controlar y supervisar la gestion de los bienes y servicios,
Objetivo: asi como, la organizacion administrativa de IBMETRO, en el marco de
la normativa vigente.

Dependencia Dependencia Lineal:  Direccion Administrativa Financiera
iay s : > -
Autoridads | Autnr!dad Lmea!!. E Personal de su unidad

_ Autoridad Funcional:

» Todas las Direcciones Nacionales (DAF,
R — . DMIC, DML y DTA) vy oficinas Regionales
Intrainstitucionales: de IBMETRO, asi como con todo el
. personal de la entidad
Relaciones de e Ministerio de Desarrollc Productivo y
coordinacién: Economia Plural
¢ Contraloria General del Estado
e SENAPE, y otras instancias Inherentes a
los procesos administrativos de la
Institucion.

Interinstitucionales:

Constitucion Politica del Estado.

Ley N© 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamental.
Decretos Supremos Reglamentarios de las Normas Basicas.
Decreto Supremo N° 29894, del 7 de febrero de 2009, del
Organizacion del Organo Ejecutivo
Base Legal e Decreto Supremo N° 0181 de 28 de junio de 2009, Normas
Basicas del Sistema de Administracién de Bienes y Servicios (NB-
SABS).
+ Plan Nacional de Desarrollo.
Plan Sectorial de Desarrollo Productivo con Empleo Digno.
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1. Implementar y verificar el cumplimiento del Reglamento
Especifico del Sistema de Administracién de Bienes y Servicios
y el Reglamento Especifico de Contrataciones de Bienes y
Servicios.

2.  Planificar, supervisar y coordinar las actividades de servicios |
generales y compras.

3. Planificar, supervisar y coordinar las actividades de Almacenes,
Activos Fijos, Sistemas y actividades del Archivo Central.

4. Supervisar y coordinar la aplicacion de las normas vy
reglamentos de uso de vehiculos y provision de carburantes.

5. Supervisar la aplicacion de normas de uso y conservacion de los
activos fijos.

6. Supervisar y coordinar la aplicacion de las normas de uso de

FUNCloEaE o equipos y servicios de comunicacion
atribuciones _ :
Especificas 7. Formular el Plan Anual de Contrataciones de acuerdo al Plan de

Operaciones Anuales aprobado.

8. Preparar los documentos Base de Contratacion de acuerdo a los
formatos de establecidos por las Normas Basicas de Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios.

9. FEfectuar el seguimiento administrativo de la ejecucion de
contratos, Boletas de Garantia y otros en coordinacion con las
unidades solicitantes.

10. Vigilar el cumplimiento de normas y procedimientos de
seleccion, contratacion, adquisicion y recepcion de bienes y
servicios.

. 11. Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva
(DGE) en el ambito de su competencia y de la normativa legal
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De::mil:rr:c?{m: | - Unidgd de Sistemas
Direccion

General Ejecutiva

Ubicaciérl: Direccién Administrativa

Financiera

Sisternas

Nivel Jerarquico:  Operativo
Tipo de Unidad: | Administrativa

Administrar y desarrollar los sistemas informaticos y mantener la

Objetivo: infraestructura tecnoldgica de IBMETRO vy sus oficinas Regionales de
__manera eficaz y eficiente

Depeiidenas y 'Dependencia Lineal: | Direccién Aglm_in_i__s{[e__z_tiva Financiera
Autoridad: Autoridad Lineal: 18 Personal de su unidad
Autoridad Funcional: - _
= Todas las Direcciones Nacionales (DAF,
S g DMIC, DML y DTA) y oficinas Regionales
Intrainstituclonales: de IBMETRO, asi como con todo el
personal de la entidad
Relaciones de | ® Ministeric de Desarrollo Productivo y
coordinacion: | Economia Plural
| o Contraloria General del Estado
¢ SENAPE, y otras instancias Inherentes a
los procesos administrativos de la
Institucion.

Interinstitucionales:

e Constitucion Politica del Estado.
s Ley NO 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamental.
Base Legal  Decretos Supremos Reglamentarios de las Normas Basicas.
e Decreto Supremo NO 29894, del 7 de febrero de 2009, del
Organizacion del Organo Ejecutivo

\'\JU‘\ND
e
f < Rigoberto ™€\ : T
13 V:fg[;’ffaaifgfgn@ S 1. Establecer la estrategia de tecnologia de la informacion de
"M”“'%},‘ 'y atribuciones HRIERO,
& Especificas 2. Definiry supervisar el desarrollo y la aplicacion de las normas Pl
| y procedimientos de TI. ' /& o)
(12 pvpryhiguel 2
lngugwr E“““E"C}
?ﬁé\ \z WB" /
"“ Heﬂenma Noats

| 7 e P
:'5[}3\:113 Gonzalest -

e

; VOBO f

\.



r s |
l\ -I'\ ,'r(‘/

— MANUAL DE ORGANIZACION Y N
: FUNCIONES A4V =
Pagina 33 de 57 IBMETRO

3. Administrar las necesidades tecnoldgicas del IBMETRO, las
estrategias de investigaciones y soluciones tecnoldgicas.

4. Gestionar las inversiones tecnoldgicas que pueden incluir
desde un nuevo sistema de informacidn o actualizaciones a
las plataformas de hardware o software.

5. Implementar, gestionar la infraestructura tecnoldgica del

IBMETRO.

Gestionar el Centro de Procesamiento de Datos (CPD).

Realizar la revision periddica de contratos con proveedores

de servicios.

8. Analizar y evaluar los requerimientos de soporte de las
diferentes direcciones y Jefaturas Regionales del IBMETRO,

9. Recomendar de forma proactiva mejoras a la configuracion |
de los servicios de TL.

10. Coordinar la capacitacion y actualizacion a usuarios finales
sobre el uso de soluciones de TI.

11. Diagnosticar y resolver problemas técnicos relacionados a los
servicios de TL.

12. Proveer asistencia remota y en sitio a los usuarios finales.

13. Supervisar y custodiar los archivos digitales que contengan
la informacion que integra banco de datos.

14. Otras actividades y/o funciones que le sean definidas por el

_ inmediato superior. '
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Nombré_b

Denominacion:

Ubicacion:

Nivel Jerarquico:

~ Tipo de Unidad:

Objetivo:

Dependencia y
Autoridad:

Relaciones de
coordinacion:

Base Legal

—
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Unidad de Activos Fijos y Almacenes

Dirsccion
General Ejecutiva

Direccion Administrativa
Financiera

Activos Flies vy
Almacenes

Operativo
Administrativa

~ Administrar, controlar y gestionar los Activos Fijos y Almacenes de
| IBMETRO de manera eficaz y eficiente en el marco de la normativa
legal vigente

Dependencia Lineal: ' Direccion Administrativa Financiera
Autoridad Lineal: e Personal de su unidad
Autoridad Funcional:

» Todas las Direcciones Nacionales (DAF,
DMIC, DML y DTA) vy oficinas Regionales
de IBMETRO, asi come con todo el
personal de la entidad

e Ministerio de Desarrollo Productivo vy
Economia Plural

» Contraloria General del Estado

= SENAPE, y otras instancias Inherentes a
los procesos administrativos de la
Institucion.

Intrainstitucionales:

Interinstitucionales:

e Constitucion Politica del Estado.

s Ley NO 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracién y Control
Gubernamental.

« Decretos Supremos Reglamentarios de las Normas Basicas.
Decreto Supremo N© 29894, del 7 de febrero de 2009, del
Organizacion del Organo Ejecutivo

s Decreto Supremo N° 0181 de 28 de junio de 2009, Normas

Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (NB- |
SABS).
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IBMETRO

1. Supervisar y controlar registros y procesos de activos fijos y
almacenes de acuerdo a normativa vigente.

2. Controlar y verificar la depreciacion y actualizacién de los
activos fijos para efectos de registro fisico y contable.

3. Coordinar con el Asesor Juridico el saneamiento de la
documentacion legal de los bienes sujetos a registro en
coordinacion con las areas correspondiente.

4. Aplicar los Sistemas informaticos de Activos Fijos, para el
registro de los bienes de propiedad de IBMETRO y en caso de
los bienes de los Programas y Proyectos en ejecucion
mantener un registro diferenciado.

5. Administrar los bienes de uso, a través del registro,
asignacion, medidas de salvaguarda, en el marco de las NB-
SABS y su Reglamento Especifico.

6. Mantener un control adecuado de los inventarios de bienes de
uso a traves de kardex fisico/valorados y reportes necesarios
para este manejo.

7. Presupuestar los requerimientos de materiales e insumos para
su inscripcién en el anteproyecto de presupuesto.

8. Recepcién, ingreso y codificacion de bienes de consumo
(material de escritorio, de oficina u otros).

9. Realizar la dotacién y el registro de materiales de escritorio a
todas las unidades organizacionales del IBMETRO.

10. Realizar la dotacion de ropa de trabajo y oficina a todo el
personal del IBMETRO.

11. Atender las solicitudes de pedido de materiales de las unidades
organizacionales.

12. Otras actividades y/o funciones que le sean definidas por el
inmediato superior.
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~ Nombre o i i ) )
~ Denominacion: ireccion de Metrqlogta Industrial y CIEHFl-i-’ica
Director General
Ejecutiva
Ubicacion: Desay f; Meoiegia

Unidad Mecanica Uridad de Metrologia tikdad ad WG
Fecs diinca Temometiay
Nivel Jerarquico:  Operativo

Tipo de Unidad: Sustantiva

Planificar, organizar, coordinar, dirigir y controlar los servicios de
Zogal metrologia industrial y cientifica a nivel nacional, a fin de asegurar
Objetivo: =55 . =
mediciones correctas a través de la trazabilidad de los patrones
nacionales de medicion custodiados por el IBMETRO.

Dependencia Lineal: Direccién General Ejecutiva
« Unidad de Mecénica Fisica

Dependencia y . " : ¢ Unidad de Metrologia Quimica
Autoridad: Autoridad Lineal: e Unidad de Flujo, Termometria vy
Electricidad
- . Autoridad Funcional: Oficinas Regionales
s Direcciones Técnicas
Intrainstitucionales: e Direccion Administrativa Financiera
, B = Oficinas Regionales
Relaciones de . e Ministerio de Desarrollo Productivo vy
coordinacion: Economia Plural
Interinstitucionales: e Ministerios
e Autoridades Reguladoras
e Clientes publicos y privados
o Constitucion Politica del Estado.
o Ley N© 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracidn y Control
— Gubernamental.
ﬂ;';;é";,;;:q}'\ s Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de
5‘_59 ’ﬂj’gfr?:qnadﬁr&:’a‘.t Base Legal Metrologia”, mediante el cual se crea el Servicio Metrologico
:;_.ue.-m{%ﬁ 2 Nacional (SERMETRO)

Decreto Supremo 24498 del 17 de febrero de 1997, que crea el T
Sistema Boliviano de Normalizacion, Metrologia, Acreditacion y "+ A 4""5«11
Certificacion (SNMAC), asi como el Organismo Boliviano de [ pvaro Miguel 2

o Sanchee
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Acreditacion (OBA) y el IBMETRO, este tiltimo como el organismo
técnico para administrar el SERMETRO.

s Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001, que reglamenta
el funcionamiento de IBMETRO.,

e Decreto Supremo 29519 del 16 de abril del 2008

* Decreto Supremo 29577 del 21 de mayo del 2008

1. Establecer los lineamientos y directrices para el desarrollo de
las actividades y servicios de metrologia industrial y cientifica, a |
nivel nacional y en cada una de las oficinas regionales.

2. Realizar la custodia y mantenimiento de patrones nacionales,
patrones secundarios, patrones de trabajo.

3. Diseminacion de la trazabilidad a nivel nacional, mediante la
calibracion y la produccion de materiales de referencia para su
uso en la industria.

4. Organizar ensayos de aptitud mediante comparaciones
interlaboratoriales en las diferentes magnitudes.

5. Establecer la programacion mensual y anual de metas en cada
una de las oficinas regionales.

6. Apoyar el desarrollo de capacitaciones externas para fortalecer
la Infraestructura de la Calidad en el pais, de manera
coordinada con la Direccion General Ejecutiva.

7. Implantar, controlar y mantener el sistema de gestion para la
metrologia industrial y cientifica, incluida la implementacion y
seguimiento de las medidas correctivas y preventivas.

8. Gestionar las acciones para alcanzar y mantener el
reconocimiento internacional en el sistema interamericano de

Funciones o
atribuciones

el metrologia (SIM) y el Bureau Internacional de Pesas y Medidas
(BIPM) de los servicios metroldgicos.
9. \Velar por el mantenimiento, control continuo e incremento los
niveles de ingresos y servicios de la metrologia industrial y
cientifica en cada una de las oficinas regionales, evaluando el
cumplimiento de las metas y tomando las acciones preventivas
y correctivas necesarias.
10. Gestionar la desconcentracion de la metrologia industrial y
cientifica en todas las oficinas regionales.
11. Gestionar alianzas estratégicas a fin de incrementar la cartera
de clientes.
12. Gestionar y llevar adelante acciones para consolidar el proceso
de Investigacion y Desarrollo a nivel nacional.
13. Gestionar y brindar capacitacion continua a las Oficinas
Regionales respecto a las actividades de metrologia industrial y
cientifica.
14. Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva
..... (DGE).
4 _‘\'\-\HJWHE‘\
fo r?rfffﬁmn
(24 CRECTOR 3¢ " 3|
\= - TROLOGIA £y O
,‘\‘}\IMO 0‘9‘ /{;\NU e
ol o e
[ ey Paco) & ortencia “3;
Exﬁ Fdarmn 2 1ué.wla Gonzales<
WIS A
™ =.,E_‘L‘.-r P



IBM-MOF-01 e —
Vo1 MANUAL DE ORGANIZACION Y IN7E
" FUNCIONES ol & S
Pagina 38 de 57 IBMETRO
: Nombre o

. Denominacion: l_.lnlda_lf:l de Mecanica Fisica

Director General
Ejecutiva

Ubicacion: Direccion de
Metrologia Industrial yi
Cientifica

Unidad Mecéanica
Fisica

Nivel Jerarquico:  Operativo
Tipo de Unidad:  Sustantiva

Planificar, organizar, coordinar, dirigir y controlar los servicios de
calibracion de equipos que miden magnitudes referidas a masa,
presion, fuerza, volumen y longitud conforme los requisitos de la
- norma ISO 17025.

Objetivo:

Dependencia Lineal: Direccién de Metrologia Industrial y Cientifica
e Todo su personal dependiente de

Dependencia y Autoridad Lineal: laboratorios

Autoridad: Yy

Eunclonals Oficinas Regione_ules_ _
s Direcciones Técnicas (DMIC, DTA y DAF)
Intrainstitucionales =« Direccion Administrativa Financiera
Relaciones de - Oficinas Regionales
coordinacion: ¢ Ministerios
Interinstitucionales e« Autoridades Reguladoras
Clientes plblicos y privados

« Constitucion Politica del Estado.

s Ley NO© 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracién y Control
Gubernamental.

e Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de |
Metrologia”, mediante el cual se crea el Servicio Metroldgico |
Nacional (SERMETRO) |
Decreto Supremo 24498 del 17 de febrero de 1997, que crea el
Sistema Boliviano de Normalizacion, Metrologia, Acreditacion y
Certificacion (SNMAC), asi como el Organismo Boliviano de |
Acreditacion (OBA) y el IBMETRO, este Ultimo como el organismo
técnico para administrar el SERMETRO,

e Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001, que
reglamenta el funcionamiento de IBMETRO.

' » Decreto Supremo 29519 del 16 de abril del 2008

Base Legal
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« Decreto Supremo 29577 del 21 de mayo del 2008
» Norma internacional ISO 17025 v otras relacionadas

1. Gestionar la custodia, mantenimiento y aseguramiento de la
trazabilidad de los patrones nacionales de medicion.

2. Realizar las acciones para alcanzar y mantener el
reconocimiento internacional en el Bureau Internacional de
Pesas y Medidas (BIPM) y el QSTF del Sistema Interamericano
de Metrologia de los alcances principales de medicion que
tengan los laboratorios.

3. Planificar la implementacion de nuevos alcances en
cumplimiento de las normas de referencia (ISO 17025; 1SO
17043; 1SO 17034; entre otras) segun corresponda.

4. Realizar las acciones para alcanzar reconocimientos nacionales
en las actividades que se involucra a la Direccion de Metrologia
Industrial y Cientifica en representacién de IBMETRO.

5. Coordinar y supervisar la participacion periddica de los
laboratorios a su cargo en comparaciones internacionales

Funciones o regionales o bilaterales
atribuciones 6 Asg urar la com eter]cia técnica del personal a su cargo
Especificas ' & : A ¥

mediante capacitaciones y asesorias técnicas y realizar el
respectivo seguimiento con las evaluaciones de desemperio.

7. Programar, supervisar y coordinar el cumplimiento de servicios
de la gestion en base al POA programado, considerando las
calibraciones, Ensayos de Aptitud, Cursos y produccion de
Material de Referencia Certificado.

8. Planificar las necesidades de los laboratorios en funcion de las
actividades programadas para establecer el plan de
adquisiciones de productos y servicios de la gestion.

9. Planificar y asegurar el presupuesto para mantenimiento de la
trazabilidad y de los equipos a cargo de la unidad.

10. Facilitar y disponer informacion relevante de los laboratorios a
su cargo para consolidar las gestiones de acceso a proyectos de
cooperacion Nacional e Internacional.

11. Otras actividades y/o funciones que le sean definidas por
el inmediato superior
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Nombre o

Denominacién:

Ubicacion:

_ Nivel Jerarquico:

Tipo de Unidad:

Objetivo:

Dependencia y
Autoridad:

Relaciones de
coordinacion:

Base Legal

Autoridad
_ Funcional:

Unidad de Metrologia Quimica

Director General
Ejecutiva

Direccion de Metrologia
Industrial y Cientifica

Unidad Metrologia
~ Quimica

Opéra_l'tivol )
Sustantiva

Planificar, organizar, coordinar, dirigir y controlar los servicios de
calibracion de equipos que miden magnitudes quimicas y produccion
de material de referencia a conforme los requisitos de la norma ISO
17025 y 17034.

Dependencia Lineal: Direccién de Metrologia Industrial y Cientifica

e Todo su personal dependiente de

Autoridad Lineal: s
; laboratorios

Oficinas Regionales

e Direcciones Técnicas (DMIC, DTA y DAF)

Intrainstitucionales e Direccidén Administrativa Financiera

Oficinas Regionales
s Ministerios
Interinstitucionales e« Autoridades Reguladoras
- Clientes ptblicos y privados

» Constitucion Politica del Estado.

e Ley N° 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamental.

s Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de
Metrologia”, mediante el cual se crea el Servicio Metroldgico
Nacional (SERMETRO)

¢ Decreto Supremo 24498 del 17 de febrero de 1997, que crea el
Sistema Boliviano de Normalizacién, Metrologia, Acreditacion y
Certificacion (SNMAC), asi como el Organismo Boliviano de
Acreditacion (OBA) y el IBMETRO, este dltimo como el organismo
técnico para administrar el SERMETRO.

e Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001, que reglamenta
el funcionamiento de IBMETRO.

e Decreto Supremo 29519 del 16 de abril del 2008

= r
S T A by

Wepry Pace ’5} " Horencia
! abavila Gonzaleso

\AHO D%, e
N
- %
anae 8 3
t ?GH- _ér; -_}; VoBo

\%U"I L}




IBM-MOF-01 e |
Vo1 MANUAL DE ORGANIZACION Y ﬂ\\ 7
: FUNCIONES &V S
Pagina 41 de 57 TBMETRO

Decreto Supremo 29577 del 21 de mé\yo del 2008
Norma internacional ISO 17025; 17034 y otras relacionadas

1. Gestionar la custodia, mantenimiento y aseguramiento de la
trazabilidad de los patrones nacionales de medicion,
relacionados a magnitudes quimicas.

2. Realizar las acciones para alcanzar y mantener el
reconocimiento internacional en el Bureau Internacional de
Pesas y Medidas (BIPM) y el QSTF del Sistema Interamericano
de Metrologia de los alcances principales de medicion que
tengan los laboratorios.

3. Planificar la implementacion de nuevos alcances en
cumplimiento de las normas de referencia (ISO 17025; 1SO
17043; ISO 17034; entre otras) segun corresponda.

4, Realizar las acciones para alcanzar reconocimientos nacionales

en las actividades que se involucra a la Direccién de Metrologia

Industrial y Cientifica en representacion de IBMETRO.

Coordinar y supervisar la participacion periodica de los

laboratorios a su cargo en comparaciones internacionales

regionales o bilaterales.

6. Programar, supervisar y coordinar el cumplimiento de servicios
de la gestion en base al POA programado, considerando las
calibraciones, Ensayos de Aptitud, Cursos y produccion de
Material de Referencia Certificado.

7. Planificar las necesidades de los laboratorios en funcién de las
actividades programadas para establecer el plan de
adquisiciones de productos y servicios de la gestion.

8. Planificar y asegurar el presupuesto para mantenimiento de la
trazabilidad y de los equipos a cargo de la unidad.

9. Facilitar y disponer informacion relevante de los laboratorios a
su cargo para consolidar las gestiones de acceso a proyectos de
cooperacion Nacional e Internacional. -

10. Otras actividades y/o funciones gue le sean definidas por
el inmediato superior !

Funciones o
atribuciones
Especificas
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. — —
ombre o Unidad de Flujo, Termometria y Electricidad

Denominacién:

Director General
Ejecutiva

Ubicacion: Direczion de Metrolagia
Industrial y Cientifica

Unicad de Flujo,
Termemetia y
Electricidad

_ Nivel Jerarquico:  Operativo

Tipo de Unidad: Sustantiva
Planificar, organizar, coordinar, dirigir y controlar los servicios de
Objetivo: calibracion de equipos que miden magnitudes de flujo, termometria y
electricidad conforme los requisitos de la norma ISO 17025.

Dependencia Lineal: Direccion de Metrologia Industrial y Cientifica
Dependenciay  Autoridad Lineal: Todo su personal dependiente de
: 5 laboratorios
Autoridad: -
Autoridad Oficinas Regicnales
_ Funcional: Binnin coimand O
« Direcciones Técnicas (DMIC, DTA y DAF)
Intrainstitucionales e Direccidon Administrativa Financiera
Relaciones de » Oficinas Regionales
coordinacion: e Ministerios

Interinstitucionales s Autoridades Reguladoras
« Clientes publicos y privados

« Constitucion Politica del Estado.

s Ley NO 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamental,

« Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de
Metrologia”, mediante el cual se crea el Servicio Metrologico
Nacional (SERMETRO)

e Decreto Supremo 24498 del 17 de febrero de 1997, que crea el

= Base Legal Sistema Boliviano de Normalizacion, Metrologia, Acreditacion y
; 2‘9'\;;;*&:33;». Certificacién (SNMAC)
10 Vidsue nﬁ:&fﬁk ¢ Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001, que reglamenta
R . 8 el funcionamiento de IBMETRO.

= Decreto Supremo 29519 del 16 de abril del 2008
Decreto Supremo 29577 del 21 de mayo del 2008
MNorma internacional ISO 17025 y otras relacionadas
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L Gestlonar la custodla, mantemmleﬂto y aseguramiento de la
trazabilidad de los patrones nacionales de medicion, relacionados
a magnitudes de Flujo, Termometria y Electricidad.

2. Realizar las acciones para alcanzar y mantener el reconocimiento
internacional en el Bureau Internacional de Pesas y Medidas
(BIPM) y el QSTF del Sistema Interamericano de Metrologia de
los alcances principales de medicion que tengan los laboratorios.

3. Planificar la implementacion de nuevos alcances en cumplimiento
de las normas de referencia (ISO 17025; 1SO 17043; 1SO 17034,
entre otras) segin corresponda.

4. Realizar las acciones para alcanzar reconocimientos nacionales en
las actividades que se involucra a la Direccion de Metrologia
Industrial y Cientifica en representacién de IBMETRO.

Funciones o 5. Coordinar y supervisar la participacion periddica de los
atribuciones laboratorios a su cargo en comparaciones internacionales
Especificas regionales o bilaterales.

6. Programar, supervisar y coordinar el cumplimiento de servicios de
la gestion en base al POA programado, considerando las
calibraciones, Ensayos de Aptitud, Cursos y produccion de
Material de Referencia Certificado.

7. Planificar las necesidades de los laboratorios en funcién de las
actividades programadas para establecer el plan de adquisiciones
de productos y servicios de la gestion.

8. Planificar y asegurar el presupuesto para mantenimiento de la
trazabilidad y de los equipos a cargo de la unidad.

9. Facilitar y disponer informacion relevante de los laboratorios a su
cargo para consolidar las gestiones de acceso a proyectos de
cooperacion Nacional e Internacional.

10. Otras actividades y/o funciones gue le sean definidas por el
mmed;ato superior
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Nombre o T P

Denominacion: Riveceion de M_etrqlog_: @ L?_g?l. .
Direccidon General
Ejecutiva

Ubicacion:

Direccion de

Mterologia Legal

Nivel Jerarquico:  Operativo
Tipo de Unidad: Sustantiva
 Planificar, organizar, coordinar, dirigir y controlar todas las actividades
Objetivo: relacionadas con la metrologia legal, a fin de asegurar su eficiencia,

eficacia y mejora continua,

Dependencia y
Autoridad:

Relaciones de
coordinacion:

Base Legal
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Dependencia Lineal:

Autoridad Lineal:

“Autoridad Funcional:

Intrainstitucionales:

Interinstitucionales:

Direccion General Ejecutiva
s Unidad de EE y Tanques.
e Unidad de Balanzas e Inspecciones

- Oficinas Regionales y personal dependiente

s Direcciones Tecnicas (DMIC, DTA y DAF)
» Direccion Administrativa Financiera

= Oficinas Regionales

e Ministerios
» Autoridades Reguladoras
« Clientes publicos y privados

Constitucion Politica del Estado.
Ley N© 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y Control

Gubernamental.

s Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de
Metrologia”, mediante el cual se crea el Servicio Metroldgico
Nacional (SERMETRO)

s Decreto Supremo 24498 del 17 de febrero de 1997, que crea el
Sistema Boliviano de Normalizacion, Metrologia, Acreditacion y
Certificacion (SNMAC)

» Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001, que reglamenta
el funcionamiento de IBMETRO.

s Decreto Supremo 29519 del 16 de abril del 2008

e Decreto Supremo 29577 del 21 de mayo del 2008
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1.  Establecer los lineamientos y directrices para el desarrollo de
las actividades y servicios de metrologia legal, a nivel nacional
y en cada una de las oficinas regionales.

2. Establecer la programacion mensual y anual de metas en cada
una de las oficinas regionales.

3. Implantar, controlar y mantener el sistema de gestién para la
metrologia legal, incluida la implementacién y seguimiento de
las medidas correctivas y preventivas.

4. Gestionar las acciones para alcanzar y mantener el
reconocimiento internacional del proceso de metrologia legal.

5. Apoyar el desarrollo de capacitaciones externas para
fortalecer la Infraestructura de la Calidad en el pais, de
manera coordinada con la Direccion de Gestion Estratégica.

Fiificiones & 6. Veljc:r por el increrrje:nto y controlar’continuamente los niveles

abviluclones de_ ingresos y servicios de metrologia Ie_ga_l en cada una de las

Especificas oficinas reglonal._es, evaluando el cumpilmle.nto de las metas y
tomando las acciones preventivas y correctivas necesarias.

7. Gestionar la desconcentracion de la metrologia legal en todas
las oficinas regionales.

8. Identificar y generar informacion relevante respecto a clientes,
sectores, prioridades nacionales, entre otros, para la toma de
decisiones.

9. Gestionar alianzas estratégicas a fin de incrementar la cartera
de clientes.

10. Gestionar y brindar capacitacion continua a las Oficinas
Regionales respecto a las actividades de metrologia legal.

11. Presentar a la DGE informes de las actividades desarrolladas
cada mes por el personal técnico a su cargo, con informacion
de la cantidad y los ingresos percibidos.

12. Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva
(DGE).
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Nombré 6_“

Denominacién: _..“Unif:lad de Estaciones de Servicios (EESS) y Tanques

Direccion de
Mterologia Legal

Ubicacién:

Unidad de Estacion de
Servicios y Tanques

Nivel Jerarquico:  Operativo
Tipo de Unidad: Sustantiva

Planificar, organizar, coordinar, dirigir y controlar todas las
Objetivo: actividades relacionadas con la metrologia legal, a fin de asegurar
su eficiencia, eficacia y mejora continua.

e Constitucion Politica del Estado.

Ley NO 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion vy
Control Gubernamental.

e Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de
Metrologia”, mediante el cual se crea el Servicio Metroldgico
Nacional (SERMETRO)

Base Legal e Decreto Supremo 24498 del 17 de febrero de 1997, que crea el
Sistema Boliviano de Normalizacion, Metrologia, Acreditacion y
Certificacion (SNMAC)

o Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001, que
reglamenta el funcionamiento de IBMETRO.,

o Decreto Supremo 29519 del 16 de abril del 2008

e Decreto Supremo 29577 del 21 de mayo del 2008

Dependencia Lineal: Direccion de Metrologia Legal
Dependencia y Autoridad Lineal: _» Todo su personal dependiente

Autoridad: . . . Oficinas Regionales y personal
Autoridad Funcional: dependiente

» Direcciones Técnicas (DMIC, DTA y DAF)
Intrainstitucionales: e Direccion Administrativa Financiera
e Oficinas Regionales

Relaciones de o Ministerios
oy coordinacion: « Autoridades Reguladoras
o v‘;'r; ﬂh;:’& Interinstitucionales: e Entidades o Actores de la Infraestructura
2 Vidairre Aylign de la Calidad
(2, DRECT 5 o Clientes puiblicos y privados
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1. Establecer los lineamientos y directrices para el desarrollo de
' las actividades y servicios de metrologia legal, a nivel nacional
y en cada una de las oficinas regionales.

2. Establecer la programacion mensual y anual de metas en cada
una de las oficinas regionales.

3. Implantar, controlar y mantener el sistema de gestion para la
metrologia legal, incluida la implementacién y sequimiento de
las medidas correctivas y preventivas.

4. Gestionar las acciones para alcanzar y mantener el
reconocimiento internacional del proceso de metrologia legal.

5. Apoyar el desarrollo de capacitaciones externas para
fortalecer la Infraestructura de la Calidad en el pais, de
manera coordinada con la Direccion de Gestion Estratégica.

6. Velar por el incremento y controlar continuamente los niveles
de ingresos y servicios de metrologia legal en cada una de las
oficinas regionales, evaluando el cumplimiento de las metas y
tomando las acciones preventivas y correctivas necesarias.

7. Gestionar la desconcentracién de la metrologia legal en todas

| las oficinas regionales.

8. Identificar y generar informacion relevante respecto a clientes,
sectores, prioridades nacionales, entre otros, para la toma de
decisiones.

9. Gestionar alianzas estratégicas a fin de incrementar la cartera
de clientes.

10. Gestionar y brindar capacitacion continua a las Oficinas
Regionales respecto a las actividades de metrologia legal.

11, Presentar a la DGE informes de las actividades desarrolladas
cada mes por el personal técnico a su cargo, con informacion
de la cantidad y los ingresos percibidos.

12. Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva
(DGE).

Funciones o
atribuciones
Especificas
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MANUAL DE ORGANIZACION Y
FUNCIONES

IBMETRO

Nombre o

_ Denominacién: Unidad de:_BaI_ar_Izas e Inspecciones

Direccién de
Mterclogia Legal

Ubicacion:

Unidad de Balanzas
e Inspecciones

Nivel Jerarquico:  Operativo
___Tipo de Unidad: Sustantiva
Planificar, organizar, coordinar y controlar las tareas de inspecciones
(productos de importacion) y control metrologico (instrumentos
Objetivo: involucrados en transacciones comerciales (ej. balanzas,

dispensadores, tanques, contadores, etc.) a fin de asegurar su
_ eficiencia, eficacia y mejora continua.

‘Dependencia Lineal:

Dependencia y
Autoridad:

Autoridad Funcional:

Relaciones de
coordinacion:
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Autoridad Lineal:

Intrainstitucionales:

Interinstitucionales:

Direccién de Metrologia Legal

- Todo su personal dependiente

Oficinas

dependiente .

e Direcciones Técnicas (DMIC, DTA y
DAF)

e Direccion Administrativa Financiera

s Oficinas Regionales

e Ministerios

s Autoridades Reguladoras

e Clientes publicos y privados

Regionales y  personal

Constitucion Politica del Estado.
Ley No 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y
Control Gubernamental.

e Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de
Metrologia”, mediante el cual se crea el Servicio Metrologico
Nacional (SERMETRO)

¢ Decreto Supremo 24498 del 17 de febrero de 1997, que crea el
Sistema Boliviano de Normalizacion, Metrologia, Acreditacion y

Certificacion (SNMAC)

e Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001, gque
reglamenta el funcionamiento de IBMETRO.
Decreto Supremo 29519 del 16 de abril del 2008
Decreto Supremo 29577 del 21 de mayo del 2008
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IBMETRO

Funciones o
atribuciones
Especificas
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12.
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Establecer los lineamientos y directrices para el desarrollo de
las actividades y servicios de metrologia legal, a nivel nacional
y en cada una de las oficinas regionales.

Establecer la programacion mensual y anual de metas en
cada una de las oficinas regionales.

Implantar, controlar y mantener el sistema de gestion para la
metrologia legal, incluida la implementacion y seguimiento de
las medidas correctivas y preventivas.

Gestionar las acciones para alcanzar y mantener el
reconacimiento internacional del proceso de metrologia legal.
Apoyar el desarrollo de capacitaciones externas para
fortalecer la Infraestructura de la Calidad en el pais, de
manera coordinada con la Direccién de Gestidn Estratégica.
Velar por el incremento y controlar continuamente los niveles
de ingresos y servicios de metrologia legal en cada una de las
oficinas regionales, evaluando el cumplimiento de las metas
y tomando las acciones preventivas y correctivas necesarias.
Gestionar la desconcentracion de la metrologia legal en todas
las oficinas regionales.

Identificar y generar informacion relevante respecto a
clientes, sectores, prioridades nacionales, entre otros, para la
toma de decisiones.

Gestionar alianzas estratégicas a fin de incrementar la cartera
de clientes.

Gestionar y brindar capacitacion continua a las Oficinas
Regionales respecto a las actividades de metrologia legal.
Presentar a la DGE informes de las actividades desarrolladas
cada mes por el personal técnico a su cargo, con informacion
de la cantidad y los ingresos percibidos.

Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva
(DGE).
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IBMETRO

Norﬁbre (4]

" Denominacién: Dlrecgl_(_:l'l_ _Tecnlca de Acreditacion

Direccion General
Ejecutiva

Ubicacion:

Direccitn Técnica
de Acreditacién

Nivel Jerarquico:  Operativo

Tipo de Unidad: Sustantiva

Planificar, organizar, coordinar', dirigir y controlar las actividades de
' evaluacion de la competencia técnica en el marco del proceso de

acreditacion de Organismos de Evaluacion de la Conformidad
| realizadas por IBMETRO.,

Objetivo:

NIVANG B
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Dependencia y
Autoridad:

Dependencia Lineal:

Autoridad Lineal:

Autoridad Funcional:

Intrainstitucionales:

' Direccién General Ejecutiva
e Unidad de Acreditacion de Laboratorios
e Unidad de Acreditacion de Organismos

Oficinas Regionales
e Direcciones Técnicas (DML y DMIC)
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Relaciones de
coordinacion:

Interinstitucionales:

Base Legal
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s Direccion Administrativa Financiera
e Oficinas Regionales
| » Ministerios
| e Entidades o Actores de la Infraestructura
de la Calidad
» SNMAC y Clientes publicos y privados

Constitucion Politica del Estado.

Ley NO 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y
Control Gubernamental.

Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de
Metrologia”, mediante el cual se crea el Servicio Metroldgico
Nacional (SERMETRO)

Decreto Supremo 24498 del 17 de febrero de 1997, que crea el
Sistema Boliviano de Normalizacion, Metrologia, Acreditacion y
Certificacion (SNMAC)

Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001, gue
reglamenta el funcionamientoc de IBMETRO.

Decreto Supremo 29519 del 16 de abril del 2008

Decreto Supremo 29577 del 21 de mayo del 2008
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1. Establecer los lineamientos y directrices para el desarrollo de
las actividades y servicios de Acreditacion a nivel nacional y
en cada una de las oficinas regionales.

2. Implementar, controlar y mantener el sistema de gestion para
la Acreditacion, incluida la implementacion y seguimiento de
las medidas correctivas oportunidades de mejora.

3. Establecer metodologias para la calificacion, designacion y
mejora de la competencia de evaluadores y expertos y aprobar
las designaciones de los equipos evaluadores

4. Gestionar programas sectoriales para promover la Acreditacion
en los Sectores.

5. Gestionar las acciones para alcanzar y mantener el
reconocimiento internacional del proceso de acreditacion.

6. Apoyar el desarrollo de capacitaciones externas para fortalecer
la Infraestructura de la Calidad en el pais, de manera
coordinada con la Direccién General Ejecutiva.

7. Velar por el incremento y controlar continuamente los niveles
de ingresos y servicios de Acreditacion, evaluando el
cumplimiento de las metas y tomando las acciones correctivas
y oportunidades de mejora necesarias.

8. Gestionar la desconcentracion de la Acreditacion en todas las
oficinas regionales.

9. Identificar y generar informacion relevante respecto a clientes,
sectores, prioridades nacionales, entre otros, para la mejora
del proceso de acreditacion.

' 10. Gestionar alianzas estratégicas a fin de incrementar la cartera
de clientes.

11. Aprobar la documentaciéon del Sistema de Gestion de la
Direccion de Acreditacion.

' 12. Otras funciones asignadas por la Direccién General Ejecutiva
(DGE).

Funciones o
atribuciones
Especificas
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Nombre o Unidad de Acreditacién de Laboratorios

~ Denominacion:

Direccion Técnica
de Acreditacion

Ubicacion:

Unidad de Acreditacion Unidad de Acreditacion
de Laboratorios de Organismos

vael Jerarquico: Operatvo

Tipo de Unidad: Sustantiva

Planificar, organizar, coordinar, dirigir y controlar las actividades de
Objetivo: evaluacién de la competencia técnica en el marco del proceso de
acreditacion de Laboratorios realizadas por IBMETRO,

. Dependencia Lineal: Direccion Técnica de Acreditacion
DT;':_;';%? y Autoridad Lineal:  Ninguna
Autoridad Funcional: | Oficinas Regionales
Intrainstitucionales: Personal dependiente
» Ministerios
e Entidades o  Actores de la
Infraestructura de la Calidad
» SNMAC y Clientes publicos y privados

Relaciones de
coordinacion: Interinstitucionales:

¢ Constitucion Politica del Estado.

e Ley N° 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y
Control Gubernamental.

¢ Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de
Metrologia”, mediante el cual se crea el Servicio Metrologico
Nacional (SERMETRQ)

e Decreto Supremo 24498 del 17 de febrero de 1997, que crea el

B lagn] Sistema Boliviano de Normalizacion, Metrologia, Acreditacion y
Certificacion (SNMAC)
e Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001, que
reglamenta el funcionamiento de IBMETRO.
s Decreto Supremao 29519 del 16 de abril del 2008
:;;;,;;;?% » Decreto Supremo 29577 del 21 de mayo del 2008
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1. Establecer metodologias para la calificacion, designacion y
mejora de la competencia de evaluadores y expertos y
proponer a la Direccion Técnica de Acreditacion los equipos

! evaluadores en los procesos de Acreditacion.

2. Administrar programas sectoriales para promover la
Acreditacion en los Sectores.

3. Organizar actividades de evaluacion y supervision a
laboratorios acreditados o en proceso de acreditacion.

4. Evaluar a organismos de evaluacion de la conformidad, de
acuerdo a designacidn

5. Administrar programas sectoriales para promover la
Acreditacion en los Sectores.

6. Distribuir a los eguipos evaluadores la documentacion
pertinente al proceso de evaluacion y difundir los cambios

Funciones o existentes.
atribuciones 7. Organizar comités técnicos para asesorarse en temas
Especificas relacionados con la acreditacion.

8. Proponer y participar en la elaboracion de reglamentos y
normas técnicas que sean necesarias para el desarrollo de sus
actividades.

9. Analizar los resultados de sequimiento a evaluadores y
expertos para proponer un programa anual de capacitacion y
entrenamiento para la mejora del desempefio de los mismos.

10. Brindar asistencia técnica a las Oficinas Regionales para
implementar, controlar y mantener el sistema de gestion para
la metrologia legal, incluida la implementacién y seguimiento
de las medidas correctivas y oportunidades de mejora.

11. Realizar las gestiones necesarias para el reconocimiento
internacional de los sistemas de gestion, coordinando esto,
con la Direccion Técnica de Acreditacion y con cada Oficina
Regional definida en su alcance.

12. Otras funciones asignadas por la Direccion.
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"~ Nombre o

_ Denominacién: Un!_dma.td_ de Acredita.lcil:.r.p. de Organismos

Direccion Tecnica
de Acreditacion

Ubicacidn:

Unidad de Acreditacion Unidad de Acreditacion
delaboratorios de Organismos

Nivel Jerarquico:  Operativo
~ Tipo de Unid-a'&?“ Sustantiva

Planificar, organizar, coordinar, dirigir y controlar las actividades de
Objetivo: evaluacion de la competencia técnica en el marco del proceso de
acreditacién de Organismos (de evaluacion) realizadas por IBMETRO.

Dependencia Lineal: = Direccion Técnica de Acreditacion
Autoridad Lineal: Ninguna

_Autoridad Funcional: Oficinas Regionales
Intrainstitucionales: = Personal dependiente

Dependencia y

. Ministerios
Relacion B
coordi?-ta?:?éf'f Interinstitucionales: °© Entidades o Actores de la Infraestructura de
' : la Calidad

e SNMAC y Clientes publicos y privados

¢ Constitucion Politica del Estado.

¢ lLey NO 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamental.

o Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de
Metrologia”, mediante el cual se crea el Servicio Metroldgico Nacional
(SERMETRO)

¢ Decreto Suprema 24498 del 17 de febrero de 1997, que crea el
Sistema Boliviano de Normalizacion, Metrologia, Acreditacion vy
Certificacion (SNMAC)

e Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001, que reglamenta
el funcionamiento de IBMETRO.

o Decreto Supremo 29519 del 16 de abril del 2008

e Decreto Suprema 29577 del 21 de mayo del 2008
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1.  Establecer metodologias para la calificacion, designacion vy
mejora de la competencia de evaluadores y expertos vy
proponer a la Direccion de Acreditacion los equipos
evaluadores en los procesos de Acreditacion.

2. Administrar programas sectoriales para promover la
Acreditacion en los Sectores,

3. Seleccionar y contactar a evaluadores y expertos para
conformar equipos de evaluacion.

4. Administrar programas sectoriales para promover la
Acreditacion en los Sectores.

5. Distribuir a los equipos evaluadores la documentacion
pertinente al proceso de evaluacion y difundir los cambios
existentes.

Funciones o 6.  Organizar comités técr]ico'lsi para asesorarse en temas
e g relacionados con la acreditacion.

atribudones 7. Proponer y partici la elaboracién de reglament

Especificas . p y participar en la elaboracién de reglamentos y

normas técnicas que sean necesarias para el desarrollo de sus
actividades.

8. Analizar los resultados de seguimiento a evaluadores y
expertos para proponer un programa anual de capacitacion y
entrenamiento para la mejora del desempefio de los mismos.

9. PBrindar asistencia técnica a las Oficinas Regionales para
implementar, controlar y mantener el sistema de gestion para
la metrologia legal, incluida la implementacion y seguimiento
de las medidas correctivas y oportunidades de mejora.

10. Realizar las gestiones necesarias para el reconocimiento
internacional de los sistemas de gestion, coordinando esto, con
cada Oficinas Regional definida en su alcance.

11. Elaborar el plan de desconcentracion para cada Oficina
Regional.

12. Otras funciones asignadas por la Direccion.

e NG

7 .‘iayoberto 0
SV m.une Ayﬂan A

3 'WI.
GG’.AL‘EN‘:?
;«.:;_3 AND g

a
T 'D'F-t, PNO B, 0‘1 00@“
CY T\ PN
[Foiaudio Fanot S fo’ IO\ Horlencia :}.
(g 5 Vatdh "ibﬁo‘- !'3 nry Pav %) .-_-.DamlaGonza.P‘i,c_
7_._.1..| LAIURO ¢ = o i c
WowBtE R *",; o 8 % VOB ¢
i . v B & ¥
o \ #

o, DG



IBM-MOF-01 o=
n— MANUAL DE ORGANIZACION Y ﬂ\\ /ﬁ
a FUNCIONES o
Pagina 56 de 57 E | |
Nombre o Oficinas Regionales

(Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija,

Denominacian: P i ij
Natoh Riberalta (Beni), Cobija (Pando))

Dirgceidn General
Ejecutiva

Ubicacion:

Regional Santa Ragpianal Regonal Regianal Regional Regional
Gz Cochabamba Tarija Chunuisca Riberzlta Cobla

Nivel Jerarquico: | Operativo
_ Tipo de Unidad:  Sustantivas

Organizar, coordinar, controlar y ejecutar las actividades de los
Objetivo: servicios de metrologia industrial y cientifica y de metrologia legal, a fin
de asegurar su eficiencia, eficacia y mejora continua.

' Direccién de Metrologia Industrial y Cientifica
| Direccion de Metrologia Legal
Autoridad Lineal: Direccién General Ejecutiva
Personal dependiente de cada oficina
| Regional
' Direcciones Técnicas (DMIC y DML)
Direccién Administrativa Financiera
e Entidades e instituciones publicas y
Interinstitucionales: privadas
| o Clientes publicos y privados

Dependencia Lineal:

Dependencia y
Autoridad:

Autoridad Funcional:

Intrainstitucionales:
Relaciones de
coordinacion:

e Constitucion Politica del Estado.

e Ley NO 1178, del 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamental.

e Decreto Ley 15380 del 28 de marzo de 1978 “Ley Nacional de
Metrologia”, mediante el cual se crea el Servicio Metrologico Nacional
(SERMETRO)

s Decreto Supremo 24498 del 17 de febrero de 1997, que crea el

Base Legal : ; i
9 Sistema Boliviano de Normalizacion, Metrologia, Acreditacion y
Certificacion (SNMAC)
e Decreto Supremo 26050 del 26 de enero de 2001, que reglamenta
el funcionamiento de IBMETRO.
== Decreto Supremo 29519 del 16 de abril del 2008
bc,w;““”%@ Decreto Supremo 29577 del 21 de mayo del 2008
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- 1. Conforme los lineamientos de la DGE, representar a IBMETRO
en la regional.

2. Cumplir y hacer cumplir las politicas, normas y procedimientos
establecidos para la metrologia y acreditacion en la Oficina
Regional.

3. Cumplir con las metas e ingresos establecidos para la regional,
asegurando la continuidad y calidad de los servicios.

4. Apoyar la custodia y mantenimiento de patrones nacionales,
patraones secundarios, patrones de trabajo.

5. Apoyar la diseminacion de la trazabilidad a nivel nacional,
mediante la calibracion y la produccién de materiales de
referencia.

Funciones o 6. Apoyar las comparaciones interlaboratoriales en las diferentes
atribuciones magnitudes.
Especificas | 7. Identificar potenciales clientes y sectores de intervencion y

comunicar a la oficina nacional para el establecimiento de
alianzas correspondientes.
8. Administrar la informacion de las dreas operativas y
- administrativas de la regional, brindando reportes periddicos
. de su desempefio y de su estado.
!9, Gestionar la adquisicion y el mantenimiento de
infraestructura, equipos y activos de la oficina regional.
Coordinar el trabajo operativo y administrativo de la regional,
con las direcciones nacionales y las areas que asf corresponda.

la

10.

11. Conforme los lineamientos de la DGE, representar a IBMETRO
- en la regional.
| 12. Otras funciones asignadas por la Direccion General Ejecutiva
- (DGE).
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